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致力于领先技术，成就全球伙伴梦想
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劳工权益保障

立讯精密工业股份有限公司（以下简称“立讯精密”或“公司”或“我们”）充分尊重并保

障员工的基本权益，践行《世界人权宣言》《联合国工商业与人权指导原则》《工作基本原

则与权利宣言》及国际劳工组织《核心公约》的相关要求，并以戒慎的态度，持续、系统性地

开展劳工人权保障工作，以履行企业社会责任（CSR）。

公司参考经济合作与发展组织（OECD）人权尽职调查机制，已建立全流程劳工风险管理机制，

严格对公司用工全流程进行风险评估与审查，并配套建立管理机制和稽核办法，持续追踪劳

工权益侵害行为，确保潜在风险及违规事件能够被及时发现并妥善处置。

劳工管理架构

公司构建健全的劳工管理架构，以董事会和战略委员会为引领，可持续发展推进中心作为枢

纽，强化劳工权益管理要求的监督与传导，推动劳工权益管理工作的有效落地。 知识
宣贯

通过丰富的线上及线下培训课程，以及常态化宣贯机制，

夯实员工对权益保障相关的意识和能力

机制
完善

升级供应链CSR管理模块，完善管理功能与应用机制，

提升供应链CSR管理的规范化与数字化水平

能力
建设

关注劳工权益管理发展趋势，积极参与行业交流会议，

提升劳工权益管理能力

管理
优化

优化内部审核标准与评价机制，推动管理工具有效衔接，

提升内部审核管理水平

管理行动

CSR主题线上课程 CSR主题宣传海报 CSR行业法规与案例分享季刊

劳工风险管理机制

识别 预防 监督 缓解与补救

董事会

可持续发展推进中心

工会 EHS 行政 生产

CSR 人资 企划 采购

战略委员会

劳工管理专项工作组

主要职责

保障合法合规 严格监督用工 严控合规风险

建立维权通道 保障人身安全

劳工管理行动

公司以持续提升劳工权益管理水平为目标，围绕能力建设、管理优化、机制完善与知

识宣贯等方面，持续开展管理行动，推动劳工权益管理工作不断深化。

劳工权益保障 员工沟通与申诉 职业健康与安全
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供应链劳工管理

公司致力于构建负责任的供应链，在供应商准入阶段要求供应商签署《供应商行为准

则同意书》《厂商诚信廉洁承诺书》《环保保证书》等文件，明确承诺遵循立讯精密

的商业道德标准及环境社会方面的要求。

同时，公司将劳工管理纳入供应商CSR管理机制，通过采用线下审核并结合线上评估

的方式，持续识别和管控供应商CSR风险，并根据评估结果推动供应商落实整改措施，

提升供应链CSR管理水平。

CSR风险评估维度

2023-2025年，立讯精密：

供应商签署包含ESG条款

合同的比例

100 %

稽核监督

公司建立了由内部专项稽核、客户稽核及外部第三方稽核构成的三重稽核机制，定期对各子

公司开展劳工风险识别与现场核查，并持续跟踪改善措施落实情况。报告期内，我们优化内

部稽核评价机制，提升合规标准，推动劳工管理水平持续提升。

报告期内，公司劳工风险评估覆盖率100%，专项稽核覆盖13家子公司，5万余名员工，共识

别改善事项62项，整改完成率达100%，接受稽核的子公司均达到合格标准。

内部稽核评价机制

优 秀

良 好

及 格

不合格

90分及以上

85-89分

75分-84分

75分以下

报告期内，立讯精密累计接受客户及外部第三方CSR相关稽核154次，完成改善事项636项。

截至报告期末，立讯精密未发现强迫劳动、非法奴役、雇佣童工、侵犯结社自由及集体谈判

权利以及任何类型的歧视事件。

劳工
管理

环境
管理

管理
体系

职业健
康与安
全管理

商业
道德

劳工权益保障 员工沟通与申诉 职业健康与安全



员工沟通

我们积极构建多元畅通的沟通渠道，持续优化员工诉求管理机制，强化诉求预

判与主动响应，高效响应员工诉求，携手共创和谐共赢的发展生态。
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员工沟通与申诉

公司构建起全方位的员工沟通网络，持续完善员工沟通与意见反馈机制，鼓励

员工积极表达诉求、提出建议，并确保各类意见能够得到及时关注与妥善回应。

通过畅通的双向沟通，公司不断增进管理层与员工之间的理解与信任，营造尊

重、包容、协作的工作环境。

报告期内，立讯精密：

收到员工需求及建议

22,776条

结案率1

99.8 %

员工沟通渠道

员
工
关
爱
中
心
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球
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线
主
管

1 6月收到的部分建议，其处理周期超出报告时间范围，因此结案率未达100%；相关事项已于7月全部结案

立讯精密坚持依法保障员工合法权益，持续完善工会组织建设和员工民主参与机制。公司充分发挥

工会和职工代表大会在沟通协调的重要作用，积极倾听员工诉求，促进劳资双方良性沟通，不断构

建规范有序、和谐稳定的劳动关系。

子公司职工代表大会次数

100 次

报告期内，立讯精密：

华荣通信职工代表大会

宿舍“星管家”项目

盐城立铠基于员工调研结果开展“星管家”项目，招募员工

参与宿舍管理，通过收集意见建议、反馈安全隐患及设施问

题，推动宿舍管理持续改善，营造舒适、和谐的住宿环境。

敬业度满意度调研

立讯精密定期面向全体员工开展员工敬业度满意度调研，听取员工对工作与生活等方面的意见和建

议。报告期内，公司陆续推进员工敬业度满意度调研工作，收集超22万份直接员工有效问卷、超6万

份间接员工有效问卷，并依据调研结果持续落实针对性改善措施。

案例丨 盐城立铠开展“星管家”项目
敬业度满意度调研维度

好领导

好回报

好工作

好生活

好心情

好领导

好方向

好工作

好文化

好员工

好心情

直

接

员

工

间

接

员

工
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职业健康与安全

立讯精密严格遵循各运营地职业健康安全相关要求，致力于打造“零工亡事故、零职业病”的工作环境。公司持续完善

环境、职业健康安全（EHS）管理体系，推动职业健康安全管理融入日常生产经营，不断提升安全管理能力和员工安全

意识，切实保障员工职业健康与安全。

EHS管理体系

公司严格遵守《中华人民共和国安全生产法》《中华人民共和国职业病防

治法》等法律法规，建立覆盖全体员工及工作场所的EHS管理体系，并制

定《集团EHS手册》《集团职业健康管理程序》等管理制度，为生产安全

保障、职业病防控等EHS管理工作的规范开展提供制度保障。

公司由EHS管理委员会统筹部署各项EHS事务，制定《集团EHS管理委员

会运行管理程序》，监督各厂区EHS负责人落实并细化相关工作要求，推

动EHS管理体系有效运行。

2事业群/事业部

负责全盘统筹公司EHS相关工作

听取EHS总干事工作汇报

建立和持续改进EHS管理体系

建立健全管理制度文件

主持召开季度EHS会议，统筹部署整体EHS工作

制定EHS巡查计划、巡查标准，开展稽核巡查，并跟进问题改善

协调指挥紧急事件处理，并适时启动应急响应程序

全面负责厂区EHS工作，包括主导BG/BU EHS工作检查

配合集团EHS总干事开展各项EHS管理工作

各项EHS措施的落实及资金投入的审核

董事会

EHS管理委员会

厂区EHS负责人

EHS培训与演练

公司持续完善EHS培训机制，结合不同岗位，开展覆盖全体

员工、供应商及承包商的多形式培训，持续夯实员工EHS知

识基础与风险防控能力，为EHS管理要求的有效落实提供能

力支撑。

LUX EHS季刊

EHS主题线上课程宣传组

法务组

稽核组

劳工权益保障 员工沟通与申诉 职业健康与安全

报告期末，立讯精密：

BG/BU2主管环安卫管理责任书签署率

100 %

获得ISO 45001认证的子公司

98 家

报告期内，立讯精密：

职业病危害岗位员工健康体检覆盖率

100 %
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恩施立讯消防演练

公司结合生产实际与风险特点，常态化开展消防疏散、应急救援等突发事件演练，通

过情景模拟与现场实操提升员工应急响应能力，持续完善演练评估与改进机制，强化

突发事件应对与应急保障能力。

江西博硕食品中毒演练

滁州立讯机械伤害演练 东莞讯滔化学品泄漏演练

2026年4月，立讯精密举办“数智赋能，全链守护”机械设备安全全生命周期管理论坛。

论坛聚焦智能制造背景下的安全管理挑战，通过国际标准解读、行业实践分享及圆桌交

流，推动安全管理理念与实践融合。会议期间，公司发布管理指引，系统总结内外部优

秀实践，为各厂区机械设备安全管理提供参考。

论坛分享

安全月期间，立讯精密秉持“生命至上、安全第一”的安全理念，在锦溪厂区、江西智

造、盐城立讯等厂区累计开展34场急救知识培训，超过22万名员工参与。培训覆盖一线

作业、技术管理、后勤保障等不同岗位，通过系统化的实操演练，有效提升了员工应急

救护意识与自救互救能力。

江西智造急救知识培训 昆山联滔急救知识培训

EHS稽核

立讯精密综合考虑安全管理、灾害风险与生产布局等因素开展EHS危险源识别、排查

与评估，并据此开展EHS稽核，形成“事前预防、过程控制、持续改进”的闭环管理，

持续强化EHS风险监控能力，确保职业健康安全风险可控在控。

报告期内，立讯精密：

现场稽核子公司

14 家

完成整改项

232 项

案例 丨 立讯精密举办机械设备安全全生命周期管理论坛

案例 丨 立讯精密开展急救知识专项培训

劳工权益保障 员工沟通与申诉 职业健康与安全


